
ПланБ
Командировка в одном

согласованном плане

Концепция цифрового сервиса

Концепция
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Для кого проектируется

сервис

01

Сотрудник

Собирает маршрут и требования к 
поездке.

02

Координатор

Сравнивает варианты и собирает 
документы.

03

Руководитель

Проверяет условия и согласует 
расходы.
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Гипотеза аудитории: небольшие команды с регулярными рабочими поездками.
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Проблема: план рассыпан по
сообщениям

Маршрут

Даты и условия меняются в 
переписке.

Бюджет

Стоимость трудно сверить с 
согласованным лимитом.

Статус

Непонятно, какой вариант уже 
одобрен.
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Авторский сценарий, не результат пользовательского исследования.
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01

Чат

Собрать запрос

02

Таблица

Сравнить варианты

03

Письмо

Получить согласование

04

Папка

Сохранить документы

Как поездку согласуют сейчас
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Гипотеза текущего процесса, которую предстоит проверить.
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01

Заявка

Даты, участники и ограничения

02

Варианты

Маршрут и плановый бюджет

03

Решение

Согласование и статус

Концепция продукта

YaSlide · Образец

 

ПланБ объединяет исходный запрос, сравнение и решение.
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Путь пользователя

в макете

Одна карточка хранит
вариант и решение.
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Москва → Казань · проект «ПланБ»

Даты: 22–24 октября

Плановый лимит: 30 000 ₽

Вариант: поезд + гостиница

Статус: ожидает согласования

Авторский макет карточки поездки.
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Альтернативы для сравнения

Подход Что проверить

Чат и таблица Достаточно ли привычного процесса

Корпоративная система Цена перехода и нужные интеграции

ПланБ, концепция Ценность одного согласованного плана

Нужно проверить предпочтения аудитории, прежде чем выбирать позиционирование.
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3 000 ₽ плановая цена 
/ месяц

20 команд условное 
число оплат

500 ₽ переменные 
затраты / команду

Модель оплаты: за

команду в месяц

Все числа — предположения для расчёта, не достигнутые показатели.
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Иллюстративная экономика месяца
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20 × 3 000 = 60 000 ₽
60 000 − 10 000 − 40 000 = 10 000 ₽

Модельный остаток до налогов и прочих расходов. Не фактическая прибыль.

Допущения: 20 оплат, цена 3 000 ₽, переменные затраты 500 ₽ на команду, постоянные 40 000 ₽.
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01

Интервью

5 координаторов

02

Макет

3 сценария 
согласования

03

Пилот

2 команды по согласию

04

Решение

Продолжить или 
изменить

План проверки спроса
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План исследования, не отчёт о проведённых интервью.
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01

Проблема

Проверить текущий 
процесс

02

Макет

Проверить понимание

03

Прототип

Проверить один 
сценарий

04

Оплата

Проверить готовность 
платить

Этапы развития после проверки
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Каждый переход зависит от подтверждения предыдущей гипотезы.
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Следующий шаг — проверить одну поездку
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Нужен разбор реального сценария с командой, которая согласна участвовать.

Подготовить: Вопросы и макет карточки

Проверить: Где теряются время и решения

Зафиксировать: Что подтвердилось и что пришлось изменить
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